
Hygieneplan für Kunden 

 
- Das Betreten der Praxis ist ausschließlich mit FFP2 Maske erlaubt. 

- Die FFP2 Maske wird während der gesamten Massage getragen. 

- Bei Kunden mit Krankheitssymptomen wie Fieber, Husten, Halsschmerzen wird keine Massage 

durchgeführt. Bitte bleiben Sie zu Hause! 

- Das Betreten der Praxis mit Symptomen, die auf ein Coronavirus hinweisen ist nicht erlaubt. Bitte 

lassen Sie dies ärztlich abklären. 

- Kunden, die positiv getestet wurden, in Quarantäne sind oder aus einem Risikogebiet kommen 

betreten nicht die Praxis! 

- Bitte achten Sie auf den Mindestabstand von 1,5m. Entsprechende Bodenmarkierungen im 

Empfangsbereich helfen Ihnen bei der Orientierung. 

- Bei Betreten der Praxis desinfizieren Sie sich die Hände, Desinfektionsspender finden Sie im 

Empfangsbereich. 

- Am Empfangsbereich und an jeder Behandlungstür finden Sie Codes für die Luca-App, bitte loggen 

Sie sich bei Betreten der Praxis darüber ein. Sollten Sie keine Luca-App haben, füllen Sie bitte 

schriftlich den Kundennachweis aus. 

- Für Kunden gilt 2G +, d.h. Geimpft oder Genesen mit zusätzlichem negativen Test. Ein Selbsttest 

reicht nicht aus. Für Geboosterte gilt r 2G, d.h. Geimpft oder Genesen. Alle Nachweise sind vor der 

Massage vorzulegen. 

- Bereitgestellte Stifte werden nach jeder Benutzung desinfiziert. 

- Zum Schutz für Sie und unsere Mitarbeiter/-innen ist am Tresen eine Plexiglasscheibe angebracht. 

Bitte bleiben Sie vor dieser Scheibe und kommen nicht hinter den Tresen. 

- Der Wartebereich ist für max. 1 Person 

- Bitte kommen Sie pünktlich zu Ihrem Termin, d.h. frühestens 5 Min vor Beginn um Wartezeiten und 

Kontakte zu anderen Kunden/Patienten zu vermeiden. 

- Kontaktflächen, wie Türgriffe, EC-Cash Gerät, Tresen, Desinfektionsspender werden regelmäßig 

desinfiziert. 

- Nach jeder Massage wird quer gelüftet. Bei längerer Massagezeit wird zwischendurch nach 20 Min. 

quer gelüftet. Die Fenster bleiben zusätzlich während der Behandlung auf „kipp“ – dies hängt von 

der Wetterlage und Wunsch des Kunden ab. 

- Im Behandlungsraum befindet sich ein Raumluftmessgerät, dies dient zur zusätzlichen Orientierung 

einer Lüftungsempfehlung. 

- Für die Liege werden Einmal-Nasenschlitztücher benutzt. 

- Nach jeder Massage wird die Liege, der Türgriff und benutze Gegenstände desinfiziert. 
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